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One’s Preferences and Adjustments Investigation in Foreign Languages Education Field: A lot 
of people are searching for possibilities for professional realization, so that they prefer to make their 
knowledge and skills in foreign languages better. Increasing the quality of human resources by language 
education leads to increase their chances in the labor market. In this investigation social adjustments to such 
training are measured by the people’s opinion for that how much they will contribute to reach such significant 
for their aims and realization of important everlasting human values. 

There exist some potential obstacles, limiting the decision of learning foreign languages for example: 
service quality, its price, the age of studying people and how busy they are and so on.  

Key words: one’s preferences and adjustments, studying foreign languages, professional realization, 
everlasting human values, obstacles in foreign languages education
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	��8�� ����%� ��6� � �������� ����%� �� #������������ �8��������� � 

�8������ � ������ �� ��*�� /¢ 200812687/ �%� 0���������� �%��� �� �#�8���� 
6%�"���!, �%������ � ���������� �� ��������� ��. 42 �.2 �� (����� �� #����-
���������� �8��������� � �8������ �� 20 �� 8��/ #������� [4]. ��������� ��� �� 
����%�� � �� �#���"� �� #���+����� �� ���������� �� ��������� �� ����+���� 
������� ���� �����!���� � ��������� �� �%�������� #������������ �����! � 
�����!. ��������� ������ �� ����%�� �� ��%����� � ���������� �� ���� ������� 
���8�� ����� �� ����#�/��� ��#, ����� #��#���"� ������ �������������� ����, 
���"��!��/�� �� ���������� � ������������� 8��� �� #������������ �8���������, 
�8������ � ����������� � ��������� �� ������� #��� ����! '���� � ���"��!���� �� 
��������� ����"����! �� ����+���� ������� �� #����� �� ����� [5]. 	��8��!� 
����%� ��#����� #����������� �� �����#���! ���#����� �#�� � �W� �� ������-
������ �� #��� 2003 ". �� �������� � ���������� �� #�����"����� ����"� � ������� 
�� ��'����������� �8������ � "�.��� � �%���'������ �� ���������� �� �����! [6]. 

<���� �� ������� � �� �������� #���#�������!�� �� #����8������� �%� 
#�����"����� �8����������� ����"� � �8���� ���, � �"��� #�-��8�� #������������ 
�� ��'����������� �8������. 
 

)wZ@xH?)H  
(� �� �� #���%�'� ���8)�����! ������� �� #����������� �� ����� 

���������!, ������������� #��)�'��� �%� ��������"����� #�������� � ��"������ 
#���������������. �������� ��'�� ��8���� � ��+��� #�������� ������ �� 
�)������ �����, ����� ������� ��������� ������� ��� ����! #����� �� 
��������"��� #��������. $�"��� #������� #������� �� #��������, ������������� 
��!8�� �� ����!� �� ����� ���� �� ���#��� #��� ����� #�������� ��������"����� 
#�������� � �� ����, ��� ��/-��8�� ��"�� �� �� ���#����� �%� ����� #��8���. 

*%���!� ���# #��� ��/�� #������ ��������"����� #�������� � �#�����!���� 
�� #��8���� � ������ �� [3]. 
*������ �� ����'������ �� #����8��������� #���#�������! � ��"���� �%� 
��'��������� �8������ � �8���� ���, � ��"��� ��� � ���� #����'���� �� 
��#������ #�������� ���� �������� '����� �� �� #����� �!)���� ������ ������� 
��'���� �� ��'��������� �8������ �� #%�������� ����, ����� �� �� ���������, ���� 
������� ��� #�-���%�8����� #������! #� ����� ��'� ����. 

��������� ������, ����� 8!)� #�������� ���� ������������ �� ���#��������� 
�� ��������: 
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1. ���������� ����+������ �� #����8������� �%� ��'����������� �8������, 
�������� ���� ��������!�� �� �� #������ �8������������� ����"� �� ���� 
������ � "���������� �� �� #���W���� �������� #���8�� �������, � ��� 
#��������� �� ���������� �� ���"�. 

2. ��������� #���#�������!�� �%� ���������� ����� �� ��'��������� �8������, 
� �%W� � ��������� �� #����8������� �%� ����'����!�� ��� ������, ����� "� 
��"��������. 

3. ����������� ��������-����"�������� ������� (�%�����, #��, �8����������� 
�����W�), ����� � �!��� ��������� )������������� (��������� ������� � ��.), 
����� �� ��%����� � ����+������ �%� ��'����������� �8������. 

�� #���������� ���� ��'� �� �� ������!� �������� �#���8� � �������� �� 
�#�����!�� �� ���#���� �� �8�'����� � �%"����� � #����8������� � �!��� 
����������� �����. ��#�����: ���������%#�� ����� �� �����!���� �� �����! 
������� ��"������ �� �%� ��'��������� �8������ – ������ �� �������� �� 
#����8��������� ��"����. 

�����!� ���# ������� � ��8� �� �����8�������� �� )�#����� �� �������� �� 
#��������� ���������!, �����#�� �#��, #�����'���! � �������!. � ����, � ���� 
���������� ���������� ��"���� �%� ��'����������� �8������ 8!)� ��������� ���� 
�������� �� )����� �� ���� ������� ��������� �� � #������ �� ��'����������� 
�8������ 8� ��#������� �� #����"����� �� ������� �� �!) ���� � ������������� �� 
��'�� ��������. *�� ��8��� �� ����������� ��������, ����� �� 8%��� �������� � 
������������, �� �%������) �� ���� �� ��/-#�#��!����� ������������ �� 
����������, �%���� �� �� ���#�����!� � ��� "��#� [1]: 

� ���������� %������ – �����!��� ���/���� ���� �� ��������, '������� 
�%���!���, �� ����� ��/ ���� �� ���"��, ��#�. ���8���, ��8����'����, 
���������� ���"�������; 

� ������������� %������ – ���� �� ����������, �������������, ���� ����� 
� �%���'�� �� �� #����"��� ���/���� ����, ��#�. ��8���������, 
������"�������, #������������%�. 

(������� 8�+�, ���� �� #���%�'�� �%� �%�%�'������ �� 8��������, �8W�����+�� 
�������� �� ���� ��� ����"����, �� #��8��� ����� �� �!), ����� �� ��#������� 
��%����� � ��'����������� �8������. �� ���� ������ ���� ���� 8�) ��"�� �� �����! 
���������� ��"���� �%� ��'����������� �8������ ���� �8�'����!�� �� )����� �� 
���� ���� �� 8� ��#������� (��� ��) �� ��%W����!������ �� ���� ��������. $��� 
�#���) ���� #�����#, ������) � ������������ �������� 14 ��������: �� ��� 
������8����� � ��������� '����; �� e ���������� ���"����; �� 8%�� � ���� � 
�������, �� �� �������� �� ���"���; �� 8%�� ��8%� #�������������; �� ���"��� 
��8�� 8%��W� � �%�#������ �� ������ ��; �� ��'� �� �� ������ ��8��� � � ���"� 
������ ������!; �� �� �������� � ��/����, ��!�� ��"����! �� ����������; �� � 
��������� � ���8����; �� �� ����"� � #������!��; �� ���'��� ��8� ��; �� ��� 
������ �8W� �������; �� �� ������� ����"� ����; �� ��'� �� �� �#���! ��� � 8����� 
#��8����; �� �� ������� ����W � ��'�W. 

$��� �����, ��������� ����������� �� ��8��� �� ��������� #��������, 
�����!�� �� �8��������� ��/����� ������� ��8��������� �����, � ��!�� �� �����!�� 
#��'��!����!� �� �������� �������� ������ � ������ �� ��"����� ��������! �� �� 
�� #�����!��. &���� ���� �8��� �� �%�8���!���� � �������� ���� �� ������� �� 
�������� ���� � "��#�. (� �� �� ������ ��/������� �� ���� ������, ��/-��#��� 
��!8�� �� �� ��"�������� �8�'����!�� �� ������ �� ���� ����� ��/ ��!��, �� ������� 
�� ��"� ������������ �� ���� � "��#�, � ���� ���� � "���������� �� �� �� 
�%�8���!�� � ���� ��������! � ����������� �� #��������.  

� ������������ �%� �������� 6 �� "����#��������� ���� �/��� "��#�, ����� 
��������! #� ����+���� �� ��'����������� �8������ 8�)� ��"�� �� #����!!� �%�)� 
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��+������ �� �������� �� ������� ���� #�� �!����� �����: ����������, �%#��"%� 
(�%#��"���), ������, #��!������, ����"���, �8W��������� ������. 

�����!� ���������� ��/����W �%�)� ����������� �� ������ �� ��������� 
#�������� ������, ������� � �����!�� �� #���������� #��������, � ��8��������� 
������� �� ������� �%�)� #����������. 3����� ��"�� �� ���� #���'������ �������� 
��"���� �%� ��'����������� �8������, �� #��'���!� ����� �������� ������ �� 
������ �� ������������ �� "��#� �� �������� ��'� ���� � �%#���� ���� �� �� 
#���#������ ��������� ��/����! � ���� ������. ��/-����!��� ��"��� )����� ���� 
��������� �� ���8 ��8������� ������� �%�)� ���������� �8���!�������, �� ����� 
������ #���������� ��, � �����!, �� �������� ��'� ���� #�� �!����� ���%������� 
����� � ���� ���� ���� �� ��#������ ��� #���!� ���� � ���8�� ���������. 

� ������������ ������) ��� #���������� �"��������!, #��#!�����W� 
��+������ �� �� �������� ��'�� �����:  

� �@�+�� – �!�����, �%���� �� #����'��� ���������; ���������� �� ����, 
����� W� �� ���; ���������� �� �����; #�����, ����� ��!8�� �� �� ��#���!�; 

� �@���+�� – ����������!� ����� �� '����; ���������; �%�������. 
�� �����! ���# �� ��������"����� #�������� ����� 8� ����������� ��� 

��)�%��!���� �� #�����'����� #�-"��� )�#�����. (� ��������������� ���"��!���� 
�� #���������� 8!)� �%8���� #%������ � �������� �����. ��#�������!� 
��������������� #��)�� � ��#������ #�������� ��#������ ���� #����������� 
�������� – ��"������ ������� �����. 


���%���!� ���# #������ � ��8������� �� '����W�, �� �� ������� � 
#���������� ���� #�#%����� �� ��������� ����� � #��������!�� �� ���������! �� 
�!)�� ������. � ��������� #�������� #�������� � #������ 01.03.2009". – 08.03.2009" 
� ����� #�������� ��#������ "����� #�-�%��� �� ������)� 70 �� 8��/ �����/�� 
��8���� ���� #��������W� � �������� ��������� 11,00-12,30 ���� #���� �8!� � 
16,00-20,00 ���� ���� �8!� #� ��� �� ����������� ����� �� "�. ��� - ��. “��8���'� 
8” � ��. “�������������� 91”.  

*%���!� ��������W �%#��� �� �������� #��8��) ����������, ��W��� 
8��"�������� �� ��"����� ��"�������, ����� #�����) ��#!) �� „����!” ���������� � 
������������ �� �#�������� #������� ��� ��#!) �� ���'� #� ���� ����� ������� 
�%�)� ������������ � �������������� �� #��������� ��"�����.  

*���!� ���# �� #���������� �� ����������� �%�)� ����������������� � 
������� �� ��8������ ���������!. &��� �8��8�������� �� #��������� ��������� 
�� #�����)� �������� �8�8W��� �����: 

&���������� �� ��#������� #� #���� #������ �� ���� #��������, �� #������%� 
�� ����������� � #���������� ���� e �����!� �� 74% � #%����� �� 62% �%� ������� 
��#������ �� ������ �� #������� �� �%'���� ��������!, ��/�� � ��������� �� 26% 
�� 38%. 

*�� ���#����������� �� ����������� #� �%����� � #�� ����� #��������! #���� 
�#���������, �� � ��#������� �� �%������� �#��� 8��!� �� ����������� � �������� � 
�������� �� ����, ���� ������� #���������� ��"���� #� �%����� ��'� �� 8%�� 
�#������� � "�������� �� 25 – 45 "�����. 

�8����������� � ����/���� #���'���� �� ���� �� )��������������� �� 
#����8�������! #�����, ����� ��������� ��������� �� "��!� #������ ���� �%� 
������ � ������ �#������� �8��������� �%������� 36% � 28 % �� ��#�������, 
������� "� ������ � ���+� �8��������� – 20% � #������+� – 12%. *�-"��!���� ���� 
�� ��#������� �� ���� � ������� �%�����. *���������� �� ���� ����"���! ���������� 
�� �#�����! �� #��������� ��������! � ������������ 8���, ��!�� ����� �!)���� 
������� ��������� – ��%�%�+�������� � ����������� �� �#���8������� �� � ��� 
�����8�������� ��� #�-������ ������������#���8���� �� #����� �� �����. 
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��!8�� �� �� ��8���'�, �� �%#���%� ������� #���#�������!�� �� ��������� �� 
���' ���� �� ������������ #���#���"� #����� �� ���� ��"����. *���� �#���������, 
�� �� ����� �!��� #� #���#�������� ���� ������ �%�����! ��"��/��� � ������W�! 
"� ������ ���� � #������� ��#�����!� #�� ��#�������� #��� 2009". *��� 2010". �� 
��8������ #���+�� ������� �%� ��"��/���! � ���%����! ���� �� ������ �� 
����������, ����� � ����� �� #����'����� ���"����. 

 
 
 
 
 
 
 

W7�.1 ©����W� �� �������� ��'�� �����, ���#�������� #� ��� �� ����� 
 

(� �� �� ��8�� #�������� �� ����������� #���#�������! �� ���#���������, �� 
8� #�����'�� �#��%� �� 14 ��������, �� ��!�� �� ����� �� #�����!� ������� � ��'�� 
�� �!) ���� ��#������ 7 ���#���� ����� – �� “����� �� � ��'��” �� “���"� ��'��”. � 
����� #��������� ���� #���������� �� ������)� ��������, ����� �� �����!� �%� 
�������� ��� "��#� – ��%����� � �%�#�������� � 8%��W��� �� ������ – 68%, � 
������������ ���"������� �� ��������� – 48% � � ������� �������'���� – 38%. 
��� �� #�����'����� 14 �������� ���� ���%����� �8����������� �%�%�'���� � 
#������� �!����� �� ��'����������� �8������ � ������� �� #��#�������!�� �� 
8%�"������� "��'���� – “�� �� ������� ����W � ��'�W” � “�� ��� ������ �8W� 
�������”. �������� �, �� �� �!��� #�������������� �� #������������ ��������, �� � 
� �����%� �����/ �� ��"�� �� �� ���"��'��� ���� #����8��"����. ���� ��#����� �� 
42% �� ������������ #��� 2009 ". � �� 40% #��� 2010 ". � ���"� ��'�� �� ���� 
������ �8W� �������, ���"� 27% �#�����!� ���� ������� ���� ��'�� �� �������� 
"�����, � � �����!W��� #������� �� � #���+�� � 5 #����� �� 32%.  

& ��� �� �� #����8�� #�������� ��� ���#��������� ���8���� ��������� �� 
��'����������� �8������ 8!)� #������� �� #�����!� �� ����� ���#�� �#���� �!) �� 
8� ��#������� �� ������������� �� ���� ������������� 14 ��������. &������ �� 
������ ������ 8�+� 7-���#����, ���'����� �� “����� �� � ��"����” �� “��#%��� 
��"����”. ���������� �� ����������!�� �� ������ ��������� � #�����)�, �� ����� 
#���������, � � �!��� ������ � ����� #�����, �� ��+��� ���������� #��!�!��� 
������ ���#�� �� ��������� � ���������������� ������� �� ��'����������� 
�8������. ��8��� ��, ������ �� ���� ��������� � �������� #� ����+���� �� 
���������� ��#���� �� ��!�� �� ���������������� ���! �� �8�����������. �! � #�-
�������� �%� ��%��� � �������� ���� “�� 8%��+ ��8%� #�������������”, �%���� 
25% ��"����!�, �� �� ��#%��� ��"����, �� ��� �������� ��'� ���� W� 8%��� ��8�� 
�#���������, „�� ���'���� ��8� ��” �� ��8��!���� 28% � “�� ���� ������ �������” 
�%W� ��#%��� ��"���� �� 26%. (��������� #�-����� �� #���������� �%����+���! 
#� ����+���� �� �������� ���� “�� �� ���������� ���"����” – 10% � “�� ��'�+ �� 
�� ������+ ��8��� � � ���"� ������ ������!” – 12%. 

(� �� #������� #�-�!������ "���������� �� ������������ �� �8������������� 
��������� ��!8�� �� ���8���� ��� �������, �#���� �!), ���!!� �%�)� ��������!�� 
�� )����� �� �������� ��'�� ����� � ����� � �!)���� ����� ��+����� �� �� �#���!� 
� �%���'���� ���������. ��"������� �� ���#��������� #�����!��� �� �� ��#���� 
�������� ���'����� �� ���������, �#�����!W� �8������������� ��������� �� 
)����� #������� � ���"������: 
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W7�. 2 2������, ������W� ���!��� �%�)� ��������!�� �� ��������� �� ��'�� ����� 
 

*���� �#���������, �� ��"��� ���#��������� ����!��� ��������� �#���� ����, 
������� 8�)� #����!�� �%�)� ��)���� ����� ��+���!, �������� ����"����������, � 
��!�� �� ��)�%��!� ���������� �� ��������� �������. *����� ����� ��!8�� �� 
��#���!� �� ������ ���W ���"� ����� ���!��� �#���� 68,33% �� ��#������� #��� 
2010 � 45% #��� 2009. $��������� � �����!� #� ��'���� ������ �����W �%������� 
44,07% �� ������� #��� 2010 ". � � ��������� � #���)������ "����� � 2 #%�� #� 
�����. �#��������� #���� ���"� #�-���8��� ���!���, ����� �� ��8������ #�� 
���������� ��� �������, � ������ �%������� � �#������ � #����� �� 33% �� 42% �� 
8,5%. 0��"� ���8� ���!��� �%�)� ��������� �� ��+���� �� �8������ ������ 
��������� #������� � �����!� �� 18% �� 3,87% #��� 2010 ". 

������� #��8��� � #��#��������� �� ��'�� ����� � ��#���� �� �%�"������� 
������� � �8�������� �%� ��'����������� #��"������. (� ���������� �����!���� �� 
��'� ���� �� ���8)����� ����� 360-720 ���8�� ���� ���#�������� � �!����� ���� 
[2], ��!�� ���� �8�������� � #���%�'�������� �� 2,5 �� 3 ������. ��"������� �� 
�%#���� ���� ������������ �� �� ���������� � ����������W�! "� ��'� ���� 
#������� ����"������, �� #���� ������ �� ��������� '�����! ����. ���8)����� � 
�#������� ������������ #��������, �� �� �� �������!� #�-���%�8����� #��������, 
#����� ����� )����� � "�. ��� �8�������� �� #���%����� ������ ��'��������� 
�8������. ���� � ���8)�����, ��W��� �����! ������� �%� #��8������ �� 
#������������ ������� �8�������� "� #���� ��!��� �%� �������. 	������ � �� �� 
#������ �� ������, � �!����� ����� �� "��#��� �������!. 

©����W��� �� ��#����� �������� ����������� �� ��'� ���� #�� #%����� 
#�������� #���8������� � �� 73% �� ��#������� � ��������� � 27% �� ����, ����� 
#���#������ �� �� #��#���!� �����!�� � �� �� ������� � ������W� #�-"���� ����. 
��������!�� �� ��#���� � #��� 2010". ����� ������� ������������� � �����!��, ����� 
�� #����8��� ��� ��#���� �� ���8���� ����� �� #��"���� �� �������! �� �!) ������ 
��������.  

*�������� �� ���������� �� #���#�������!�� �%� ���������� ����� �� 
��'��������� �8������ �� ���� �������� ��". 3: 

 
 
 
 
 

W7�. 3 ��#��������� �� #����8������� #� '����� ����� �� �8������ [2] 
 

�� 2�". 3 #��� 2009 ". �� ��'��, �� ��/-���"� �� '����W��� �� 8%��� �8�����-
�� �� ����+�� ������. �� �����!W�! ���# �� ���������� �� ����� ��6� ���� �� 
� �%���'�� �� �� ����������� ������ ��������� �� #����8�������. ���� �� � 
��#��)� �� ��#�)� �� ��"�������!��, �%/ ���� ������������ �%W� �� �� � �%���!��� 
�� #�����'�� ������ ������ ����"�. ���������� ������� #��#��������� � ��� 
#�����"�� �)���� ����"�. � ���8�� ����%� ��6� �� ��"�������� ������� � "��#� �� 
#� �����-����� �8������, ����� �� ��8��'��� �� ������� �� #������� #����8����� 
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�� #��������� �������� #� ����� �� ����. �� ����� �!��� � �!� �� 38% �� 
#�������� �������� +���� ���� ����������� �� #��������� �� ������� �����!. 
*���� �#��������� #�����������, ����� ������������ ����� �� �������� +���� 
#��� �%�'������ ��"��������. 

&%"����� ��"������� �� ��#������� ��� �� #���#��������� ��������� �� 
#����#���� �� ���������! �� ��'��������� �8������, ��/-"��!�� �����"� �� 
���#����������� �� ���������!�� � +������, ����� #�����"�� ������� �8������ 
���� ���'������� �� – 61%. &����� "� ������� ����������! � #��!���� � #������ – 
13%, ������!� #���� � 11%, ��������!�� ���� ������ �������� � 8%, #� 3% �� ���!� 
��������, ��#�!��� � ������ #������ � ��������!� 1% � ���� �� ������������. � 
#�� ����� #��������! �!�� �%W������� ������� � �������. 

����������� �� ���'� ����� �� � #���%����� � �������! �� ����/������ �� 
21% �� ������������. ����������� �� ��#���� ���� ���� � �������� �� ����'���� 
�� ���� ����/�� �������! �� 70% �� ��#�������. ���� � ���� �%�������� ������-
��!, ��!�� ������� ��#�+�� ������ � #��� 2010 ". �� 8%��W��� ��������"��� )���-
�� �� “��6�” ������ ���� W� ������� ������ � ���� ����'�W� �� 8%�"����� 
#���!��.  

*��������� ��� �%#���� �� ����� #�������� �� ����� ���#�� � � ����� ������� 
)����� �� "����� �� #�������� ���� ���������� ���! - #�����'����! #����� “��� 
&�;� – ���� �¯(0�©��&��” � 	��8�� ����%� ��6�. �� �%#���� „�������� �� 
�� �����%�8����� ����������� ������������ �� ���� ��'� ���� � ���#��%��� 
"��������� � ���8�� ����%�?”, 90% �� ��#������� #��� 2009 ". ��"����!� #���'�-
�����. �� �!) 8���� 60% �� )��� �� �%����� �� 25 – 45 "., �.�. ���� � ���� ����� "�-
�!� ��"���� �� ����� )���. 78% �� ������ #���'������ ��"���� �� ���� �%#��� �� 
���%�+��� ������ ��� ���+� �8���������. ���� #������, �� ��� ������/�� � �����-
�� #�������� �� �%�#������� �� ���!�� �� �8������ #� ��� ����� (��'� � ���#��%-
���). ���� �� �%�'� �� �����, �� ����� ����� 8%�"���� � #���W���� ����#�/��� 
�%�'��� � ����� ����� ��� ��� �%������!�� �� ����#� ��� ���#��%�, ����� �� 
��#����� � ���� ��� � �����. 

65% �� ��#������� �%� ������, ������ �#������� � ���+� �8��������� �%� 
�%�������� "��#� 25-45 ". ���� '������ �� �������� ������������ ����� ����� � 
����� ���%�������� ��"���� �� #�������! �%#��� „8���#���� W� ! ��#������” ��� 
„����!��� W� �� �%�#������”. ��� 8%�� #����������� ������ �%���'���� �� 
���������� ���� �� ��#�������, �� ��"����!� � “�� �%� ��"����” � “����!��� �!�� �� 
�� �%�#������”. ���� �� �%�'� �� ��#���� �� ���������! #� �%#����. 
 

wJXZ|jH?)H 
� ���������� ��'� �� 8%�� �8�8W���, �� ���� ������� �� ��������"����� 

#��������, �� #����8��������� #���#�������! � �8������ �� ��'����������� 
�8������ ���"������ � ��������� �� 	��8�� ����%� ��6� - ���, �#�����!W� ���! 
������� �������� �������: 
� �� #%��� �!��� ���������� �� ��'�� ����� ����� ����" �� ��#�) � 

#������������ � ����� #���. ���� � ��������� �� ���%�8��������� �� 
����#�/����� ����"����!.  

� *��"���%� �� ��)����"���� �%W� 8��"�#��!����� ���������� �� ���8��! ����%�. 
��� #�-#�������W��� �%���/����� �� ��������������� ��)����"�� ���'� ���� 
����������� �� ������� �8������. ���� �� ��������� ��������� ��8�������� #�� 
�������������� �� ��8��� � �%������� �� �#��������� ������W� ��'�� ����� � 
���#��%��� "���������. 
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