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BBBEJEHHUE

ITpe3 2005 r. Ha cpema Ha MUHUCTPUTE Ha 0Opa30BaHMETO HA CTpaHUTE OT EBpomeiickus
CBI03 C€ YTBBpXkJaBa JOKYMEHT, HOcell 3ariaBuero ,,CTaHJapTH U HACOKU 3a OCUTYpSIBAaHE Ha
KayecTBOTO B EBpomenckoTo MpocTpaHCTBO 3a BHclie oOpa3oBaHue. HeroBoTo M3roresHe €
pe3ynrar OT ChTPYIHHYECTBOTO Ha MHUHHCTpuTe ¢ EBpomelickara acomuanusi 3a rapaHThpaHe
KayecTBO BBB BHcuIeTo oOpa3oBanue (ENQA), Epormeiickata aconuanuss Ha MHCTUTYLMHUTE 32
Bucuie oOpazoBanue (EURASHE), Acoumauusara na Esponelickutre ynuepcuretu (EUA) u
EBponeiickus crynentcku cbto3 (ESU). Camoro 3arnmaBue mHojcka3Ba OCHOBHAaTa MJes — Ja ce
OCHUTYpHU KaueCTBO Ha BUCIIETO 00pa30BaHUE KaTO CE€ rapaHTUpAT OOIIM CTaHIApPTH U U3UCKBAHUS,
Ha 0a3aTa Ha KOETO J1a ce OCBIIECTBABA 0e3Mpo0IEeMHO MOOMIHOCT Ha CTYAEHTH M MPENOoAaBaTENH.
CrangaptuTe OKOHYaTeaHO Biau3aT B cwia npe3 2012 r. u ce BkitouBaT B EBponeiickust peructsp
[0 OCHUTYpsIBAaHE Ha KayecTBOTO Ha Bucmieto oOpasoBanue (EQAR). “Crangapture u Hacokwure...
ca okoHYarenHo onoOpenu mpe3 mail 2015 r. Ha EpeBanckata KoH(pepeHIHsS Ha MUHHCTPUTE Ha
BHUCILIETO 00pa30BaHME B €BpoIeiickaTra OOIIHOCT.

N3JI0KEHHUE

Karo unen nHa EBpomneiickara aconuanus 3a TapaHTUPAaHE KadeCTBO BBB BHCIIETO
obpazoBanune (EHKA) brarapus e 3aabmkeHa Ja cria3Ba BCUYKH M3UCKBAHUSI OTHOCHO KaueCTBOTO
Ha BUCILIETO 00pa3oBaHueE, JOKOJKOTO TOBa ce oTHacs 10 HannoHanHaTa areHIus 3a OLEHSIBAaHE U
aKpeauTallus U MpaBuiIaTa 3a MOJIbpKAHEe KauyecTBOTO Ha OOYyUEHHETO U aKaJeMUYHUSI ChCTaB B
OBJATrapCcKUTE BHCIIM YYWiIMIIa. ToBa 3acsira B IIbJIHA CTENEH KpUTEpHAHATa CUCTEMa U HEHHOTO
W3MBJIHEHUE MPU UHCTUTYLIMOHAIIHATA M MPOTpaMHATa aKpeAUTalls Ha BUCIIUTE YUWIHIIA, KAKTO
U IIpU CJeIaKpeaUTAllMOHHUS KOHTPOJ.

CrnenakpequTallMOHHOTO HAOIIOIEHIE U KOHTPOJ Ha BUCHINTE YUHUIIUIIA CE€ OCHIIECTBIBA IO
YTBBbPACHU KpuTepuu oT HanumoHanmHaTa areHuus 3a OLEHSIBAaHE M aKpeOUTAlMs, MPEICTaBeHa OT
[TocTosiHHATa KOMUCHS 3a ClelakpeAuTalnoHeH KoHTpoll. Kpurepunte ca cp3ganenu mpe3 2004 r.
Te ce obHoBsiBat mipe3 2009, 2011, 2013 u 2015 1. [1], kaTo LEATa € TIXHOTO YCHBBPIICHCTBAHE.
be3criopHo oTmpaBHaTa TOYKAa BHHArM ca OWJIM HaJOKEHHUTE CcTaHmapTd oT EBpomnelickara
acolyanys 3a TapaHTHpaHE KauyeCTBOTO BHB BHUCIIETO 00pa3oBaHME, KOMTO Ha CBOW peja ChIIO
THPIAT OOHOBSIBAaHE U YCHBBPUICHCTBAHE.

CrnenakpeIuTallMOHHOTO HAOJIOJCHUE U KOHTPOJ CE MPaBU MO cpesaTa Ha MepHuoa MEXay
JIB€ aKpeIuTalMi Ha Y4YeOHMTEe HMHCTUTYIHUH W TEXHUTE MNPOPECHOHAIHU HAMNpaBlICHUS H
npugoOMBa 0COOCHA TEXeCT, OTpa3eHa U B 00HOBeHMs mpe3 2015 r. BapuaHT Ha 3aKoHa 3a BUCIIE
obpazoBanue [2]. B Unen 11 u HeroBara nera anuHes 4eTeM:

«Un. 11. ......
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(5) (Hopa - JIB, ©Op. 17 ot 2016 r., B cuna ot 01.03.2016 r.) Ilpu KOHCTaTHUpaHU B
pe3yaTaT Ha MPOBEICHO CICAAKPEAUTAMOHHO HAOIIOACHNE M KOHTPOJ MO al. 4 HEeU3ITbIIHCHHUE B
CPOK Ha MPENnopbKH, MOCOUEHU B PEIICHUETO 3a aKpeAUTAlUS HA aKpEeIUTAI[MOHHUS ChBET WJIM Ha
CHOTBETHUTE MOCTOSIHM KOMHCHH IO 00JIACTH HAa BHCIIETO 00pa3oBaHWE, HECTIa3BaHE HA KPUTEPHUU
3a MpuiaraHe Ha BBTpEIIHATa CHCTEMa 3a OICHSIBaHE W MOJAbpP)KaHE Ha KayecTBOTO Ha
00y4YEeHHETO WM MPH KOHCTATHpaHU HapyIIeHHs Ha 3akoHa HarmoHamHaTa areHIws 3a OleHSIBaHE
Y aKpeIuTaIus:

1. HamansBa aKkpeqUTAalMOHHATAa OIICHKA, CHOTBETHO CPOKA HA aKpeIUTAlWs Ha BHUCIIETO
YUUIIUINE WK HAa HETOBUTE MPOodeCUOHATHH HAIIPaBICHHUS,

2. HaMaysiBa 00pa30BATEITHUS KaNalUTeT HA BUCIICTO YYWIHIIE WU Ha MPOPECHOHATHOTO
HaIpaBJICHUE;

3. OTHEMa MHCTUTYIIMOHAIHATA W/HIIU MPOrpaMHaTa aKpeIUTalus 32 ONPEIesICH CPOK.)»

[To TO3M HauMH 3aKOHBT JAaBa BB3MOXKHOCT MPH CIEIAKPEAUTALMOHHO HAONIOJACHHUE H
koHTpoJ1, korato HAOA ycTaHOBH HECHOTBETCTBHE M HECMAa3BaHE HA KPUTEPUUTE U CPOKOBETE,
ydyeOHaTa WHCTUTYLMS CHOTBETHO Ja ObJle Haka3zaHa, KaTo HaKa3aHUSATA B 3aKOHA OYEBUHO
rpaaupar.

[Ipe3 mocneanara roaMHa MpyU U3BBPIICHOTO CIEJAKPEAUTALMOHHO HAOIIOIEHHUE U KOHTPOJI
Ha BUCIIN YYHJIHIIA, TIOJTYYHIIH TI0 BpEME Ha aKpeIUTaIlUsaTa pa3INdHO OIEHIBaHEe, Ca YCTaHOBEHU
N00pH MPAKTUKH, HO U Cc1a00CTH OT BUCIIUTE YYUIIHIIA IO OTHOIIIEHUE Ka4yeCTBOTO Ha O0yUEHUETO
W aKaJeMH4YHHs CbCTaB. TyK Ie MapKupame Haif-Bede 3a0ens3aHUTE clabW CTpaHW, 3amioTo
MPEeoJONSIBAaHETO KM Ha TMpaKkTUKAa I[Ie T[OMOTHE 3a TOBMIIABaHE KayecTBOTO U 3a
YCHBBPIUICHCTBAHETO HAa BHTPEIIHATA CUCTEMA!

e TpynHocTH TO BBBEXKIAHETO HA Bb3HATPAXKJIEHHUS, OOBBP3aHM C MPUHOCA Ha
MpernoaBaTely 3a Mo100psiBaHe KaYeCTBOTO HA 00yUYeHHE

e Jlunca Ha aKTUBHOCT OT CTpaHa Ha MOTPEOUTENUTE HA KaJIpH IO OTHOIICHUE
CTUMYJIHpaHe 00y4YeHHETO Ha CTYJCHTUTE, aKTUBHO y4acTHE B YUeOHHUS MPOIEC U MPETOCTABSIHETO
Ha CBOOOJHHM pabOTHM MecTa 3a peaju3alys Ha alyMHH, KOETO peQIieKTUpa B HaJlM4yHaTa
0e3paboTuia;

e HenocrarbuHOTO (UHAHCHpaHE HA BHUCIIUTE YUWJIHMILNA, OOBBP3aHO C HEBHCOKUTE
IBbPXKABHU HM3APHKKH Ha CTYIACHTUTE OT OTACIHHU CIEHUATHOCTH, KOETO pediieKThpa U KaTo
TPYIHOCT TIpU OOHOBSIBAHETO HA MaTepHaliHaTa 0a3a;

e HeBb3MOXKHOCT 32 OCUTYpsIBaHE Ha BHTPEIIHA MOOMIHOCT — HE TI0O BUHA HA BUCILIUTE
YYUJIUINA, a 3al]0TO JIMTICBA PETJIAMEHT B IbPKaBaTa 3a OCHIIECTBABAHE HA BHTPEITHA MOOMITHOCT -
OCUTYpSIBaHE CpPEACTBA U OpraHU3alus 3a €AHOCEMECTPUATHO (UM 3a MO-TOJISIM MEPUO OT BPEME)
o0OydeHue B APyro OBIrapcKo BHUCIIE YUUIUIIIE;

e HenmocrarpuHa M3XOJIIAa CTYACHTCKAa M TIPENOJaBaTelcka MOOWIIHOCT B HSAKOH
yHUBEpCUTETH. BeposTHOTO 00sicHEeHHE 3a TOBA, TPU HAJMYMUETO HA JOCTaThueH Opoil OunaTepaiHu
MEXIYHAPOAHH CIIOpa3yMEHHsT B Ta3M HACOKa, € HEJOCTaThbYHATAa €3WKOBa IOATOTOBKA Ha
Obarapckute cTyaeHTH. Onle mo-majika € BXoJslaTa CTyAeHTCKa U MpernojaBaTesicka MOOMITHOCT
OT JPYTH 9Y>KIACCTPAaHHU YHUBEPCUTETH;

e Henmocrarpuno m00pu pe3yiTaTH Ha BHCIIATE YYWIHIIA B YCTAHOBSIBAHETO U
MOAIBPKAHETO HA T0OpU KOHTAKTH C aTyMHHU.

[Tocouenute HAOIIOACHNS U HEOOXOIUMOCTTA OT MPEOIOJIBAHE HA CIIA00CTUTE, TPOMEHUTE
B 3BO, kakTo U HyXJaTa OT MPUBEKIaHE B ChOTBETCTBUE HA KPUTEPUUTE 3a ClEAaKPEIUTAI[IOHEH
KOHTPOJI C E€BPOIEHCKUTE CTaHAApPTH 3a OTypsiBaHE HAa KAadyeCTBO Ha OOYYCHHETO HAJIOKHXa
MOPEeTHOTO OOHOBSIBAHE Ha KpHUTEpUANHATAa CHUCTeMa 3a HaOMIoJeHHE U KOHTPOI B
CIICIAKPEAUTAIMOHHUS TIEPUOJl IO OTHOIIEHHWE Ha BBTpPEIIHATA CHCTEMa [0 KadecTBO Ha
00y4eHHEeTO U aKaIEeMUYHHsI ChCTaB. Te3n 0OHOBEHU KPUTEPUH OsXa MPUETH OT AKpEeIUTAIIHOHHUS
chBeT Ha HAOA [3] Ha 20.10.2016 r. kaTto 9acT oT 00IIara KpuTepuaiHa CUCTeMa, OTHACSIIA Ce JI0
BCUYKHU aKpeIUTAIMOHHU MTPOLEAYPH.

| KpuTepuu 3a ciaenakpeanTainoHHO
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Crangaptu (ESG) Ha0JII0JIeHHe U KOHTPOJI
HAa BbTPEIIHATA CHCTEMA 32 KAaUeCTBOHA
00y4eHHeTO M aKAJIeMHUYHHSA ChCTAB

1. ITonuTuka 3a ocurypsisane Ha kadectBoTo | 1.1. IlyOnmuuno omoBecreHara moiuTuka Ha BY
OTHOCHO IIenuTe, (YHKUUUTE, CTPYyKTypara u
ChIbP)KAaTeIHUTE W3UCKBAaHUS Ha BbTpEIIHATa
cUCTeMa 32 OLEHABaHE U  NOJJAbpiKaHE
KaueCcTBOTO Ha oOOy4yeHHEe M Ha aKaJeMHYHUs

ChCTaB
2. PazpaboTtBane u o00psiBaHe Ha 1.2. TlonapprkaHe U akTyallu3upaHe HA ydyeOHaTa
pOrpaMuTe JOKYMEHTAIUsl KaTo TapaHlus 3a KadeCTBEHO

oOydyeHue ¢ oOTyuTaHe crnenudukara Ha
PETYIINPAHUTE CIELUATTHOCTH

3. O0y4eHue, nmpernoaaBaHe U OICHIBAHE, 1.3. OcurypsiBane KadecTBEHO OOydYeHHE 3a

(hoKycHpaHu BbPXY CTYJIEHTA cTtynenture BbB BY B clemakpeauTanmoHHUs
epuos

4. Tlpuem, pa3BUTHE, IPU3HABAHE U 1.4. TlonabpxkaHe, akTyaJlu3UpaHe U IpUIIaraHe

cepruuIIpaHe HA CTYJCHTHTE Ha HOpMaTuMBHaTa 0a3a, oOXBamiama BCUYKH
eTanu Ha '’>KU3HEHUs LUKBA' Ha CTyAeHTa U
JIOKTOPAHTa

5. IlpenomaBaTencKu ChCTaB 1.5. Pa3Burue Ha akaJAeMHUYHHUS CBHCTaB W
Hay4YHOM3CJIeI0BaTeICKaTa (XyH0KeCTBEHO-
TBOpUYECKaTa), MHOBAallMOHHATA u

myOJuKalMOHHAaTa JIeHHOCT B MEpHoja Ciel
akpeauranusaTa Ha BY

6. YueOHU pecypcH U MoJroMarade Ha 1.6. ®uHaHCOBAa OCHUTYPEHOCT Ha OOYYEHHETO W
CTYJEHTHUTE Ha MpernojaBaTeicKaTta JAEWMHOCT; HaJIMYue Ha
pecypcu 3a MOANOMAraHe Ha CTYIEHTUTE B
TEXHHUs1 00pa3oBaTeICH MPOLIEC

7. Yupasienue Ha HHpopManusaTa 1.7. Cpbupane, aHanu3upaHe U yIpaBjieHUE Ha
uH(popManusaTa

8. Mudopmarus 3a o0IIECTBEHOCTTA 1.8. OnoBecTsiBaHe IelHOCTTA U ycniexute Ha BY

9. Tekylll MOHUTOPUHT U EPUOTUUECH 1.9. IlpoBeneHu  BBTpPEIIHM  OAWTH  Ha

Iperjes Ha IporpamMuTe BbTpEIIHATA  CHUCTEMa 3a  OICHSIBaHe U

MOAIbpXKAHE KAauyeCTBOTO Ha OO0yueHHWE W Ha
aKaJIeMHYHHUs cheTaB Ha BY

10. [IukIMYHO BHHIIHO OCUTYpPsIBAHE HA 1.10. OcwbiiecTBsiBaHe Ha BBHIIEH MOHUTOPHHT
KauyecTBOTO BBPXY Ka4eCTBOTO Ha 00y4eHueTo BbB BY

Kputepunte onpeaenst CbIbp>KaHUETO HA CIIEAKPEAUTALMOHHOTO HAOII0OAEHUE U KOHTPOJI
BBbPXY IpHUJaraHeTo Ha BBTPELIHATAa CUCTEMAa 3a OIICHSABAaHE M MOIIbpPXKAHE KayecTBOTO Ha
0o0y4eHHETO M Ha aKaJeMHUYHHUS ChCTaB BbB BHcIIMTE yuwiuiia. Kakto e BUIHO, eBporeickure
CTaHJApTH AaKIEHTUPAT BBbPXY OCHOBHHUTE CTpaHM Ha OOpa30BaTENHUS IPOLEC, a HMMEHHO:
IpenojaBaTelii, CTy/IeHTH U MHCTUTYLMOHANHA cpefa. Kpurepuure umar 3a 1en Ja CTUMYJupar
MOJUTUKATAa HAa BUCILETO YYWIMIIE 3a TapaHTUpPaHE YCIEIIEeH ,)KU3HEH LUKBJI~ Ha CTYACHTHUTE,
KOWTO BKJIIOYBA: MPUEM, pa3BUTHE, JTUIUIOMUpPAHE M peaju3alus, KaTo MOBUIIaBa KaueCTBOTO Ha
o0yueHuero. B crannaptute yecto ce cpemia TepMUHA «CTYJEHTCKATa MOIMyJIalus», KOETO OTHOBO
WBa J1a TIOKaXe, Ye MMEHHO CTYJEHTCKaTa OOIIHOCT TpsOBa aa Obae BBB (OKyca Ha mpoleca 3a
YCBBBPILIEHCTBAHE KAUECTBOTO Ha 0OY4YEHHUETO.
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ITpu n3paboTBaHeTO Ha OOHOBEHHUTE KPUTEPHU € BIIMCAHO HE CaMO TAXHOTO ChIbpPXKAHMUE,
HO U JI0Ka3aTeJCTBaTa, KOMTO BHUCIIUTE YUMJIMINA CJIEIBA J1a MPEACTABAT B CBOUTE JAOKIAAM IpPU
CJIEAKPEAUTAMOHHUS MHCTUTYLMOHAJeH Joknaj. Ilo To3um HauumH y4yeOHUTE HHCTUTYLUHU 0
rojsiMa CTEIEeH ca MOJANOMOIHATH /1a OCh3HAAT B KaKBa HACOKa J]a C€ pa3rpblaT TEXHUTE OTYETHU
JIOKJIaI1 ¥ KaKbB TOYHO JOKA3aTeJICTBEH Marepuain TpsOBa na ObAe MPEJCTaBEH, 3a Ja MOKaxe
JIOKOJIKO YHUBEPCUTETUTE Ca M3NBJIHWIM KPUTEPUUTE U Ca OCUTYPWIM Ha CBOUTE CTYICHTH
KayecTBEH 00pazoBaTesIeH MpoLeC.

OOHOBEHUTE KpPUTEpUHU Ca JAECET, 3aMEHAIIM ChIIECTBYBaIIUTe aocera 11 kpurepuu u
CBhOTBETCTBAT Ha eBponeiickure cranaapTy. Te me ObaaT myOaMKyBaHU Ha caiita Ha HanmonanHara
areHIYs 3a OLICHSABAHE U aKpeIuTallMs, KaTo 10 TO3M HAYMH BCUYKHM BUCIIM yuywiuiia B bbarapus
1€ UMaT JOCTHI 10 TAX. Upe3 Te3u KpUTepuH areHusITa e MMa Bb3MOXKHOCT Jia YCTaHOBH JIaJIH B
yueOHUTE 3aBefieHMs] B bbarapus € BbBelE€HAa M c€ Ipujlara yCHellHO BBTpEIIHAa CHCTeMa 3a
OLIEHSIBAaHE U MOJIbPKaHe KayeCTBOTO Ha 00yUYEHHETO U Ha aKaJJeMHYHUs ChCTaB.

SAKVIOYEHUE
OT M3JI0KEHOTO TOTYK MOTAT J1a ObJaT U3BEIACHH CICIHUTE O0OOIICHMS:

e Kpurepuure 3a ciegakpeIuTallMOHHO HAOIIOIEHUE U KOHTPOJ ca OOHOBEHH, KaTto OT
11 cramar 10;

e (OOHOBSIBAHETO WM IMPOU3THYA OT HEOOXOIMMOCTTa Ja Cca B CHOTBETCTBUE ChC
,»CTaHJApTH M HACOKHU 3a OCUTYpSIBAaHE Ha KaueCTBOTO B EBpOINENCKOTO MpOCTPAHCTBO 3a BHUCIIE
oOpa3oBaHue’, KakTo u ¢ npomenure B 3BO;

e Kpurepuure ca cbnpoBoJieHU C MoApoOHa aHOTalUs (TOJKPUTEPUH) U C KOJIOHA 32
JI0Ka3aTesCcTBaTa, KOMTO TPsiOBa J1a CHIIPOBOXKAAT CAMOOLIEHBYHUS JOKJIAJl HA BUCIIETO YUYHIIULIE.
ToBa ompeneneHo MOXe Ja TMOAINOMOTHE IO TOJiIMa CTEMEeH YydyeOHaTa HWHCTHTYIUS TpU
MpUJIaraHEeTO Ha BhTPEIIHATA CUCTEMa 3a MOBUIIaBaHe KayeCTBOTO Ha 0OYYEHHUETO U aKaJeMUYHUS
ChCTaB, KaKTO U 32 OTYUTAHETO HA TE€3U MPOLECH;

e Kpurepuannata cuctema 3a CIeAAKpPEIUTAIMIOHHO HAOJIOJEHHUE U KOHTPOJI Ce
npunara oT 20 okromBpu 2016 1. 3a BUCIIMTE yuuiuila, Ha kouto um npeacrton CAHK.

Jluteparypa:

[1] http://www.neaa.government.bg/images/SANK/Aktualizirani_kriterii za SANK-
final 12.2015.pdf

[2] http://www.neaa.government.bg/images/files/3BO.pdf

[3] KpuTepuuTte 11e 0b1aT OMOBECTCHH Ha caiiTa Ha HannonanHaTa areHIus 1Mo OleHsBaHE U
akpenurtaius - http://www.neaa.government.bg/dejnost-po-sank/kriterii-proceduri-metodicheski-
nasoki#l

3a KOHTaKTH:

[Tpod. n-p 3natoxxkuBka 3apaBkoBa, ekcnepT B [loctossnHaTa komucus no CAHK keM HAOA,
zzdravkova@uni-ruse.bg

[Tpod. a-p WUnus ['omxkenos, [Ipencenaren na [locrostarara komucust no CAHK xsm HAOA,
iliadgl@swu.bg
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