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An Optimization of Internet Forum for the Needs of the Education: The paper justifies the 

necessity of creating and maintaining an Internet site for the needs of the education. The main idea is to 

present useful information about the universities in Bulgaria and forum to share opinions about them. An 

optimization and marketing for the searching engines is made for the site. 
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ВЪВЕДЕНИЕ 

В нашето съвремие висшето образование отдавна не е лукс, а необходимост. 

Изборът на област на реализация и съответно висше учебно заведение е един от 

най-важните въпроси пред всеки млад човек, завършил средно образование. 

Предлаганата разработка представя описание на реализация на сайт 

(Studenstvo.com), включващ блог и форум подпомагащ изборът на университет. 

Целта е потребителите да имат възможност да получат информация за 

университетите, специалностите преподавани в тях, да решават онлайн тестове и да 

оценяват университетите. Предлага се и възможност да изразят своето мнение 

както в страницата на съответния университет, така и в специална секция „форум”. 

Това е един съвременен подход за получаване на отговори на зададени въпроси.  

Към настоящия момент, нито един сайт или блог в българското пространство не 

предоставя цялата тази функционалност и информация изброена по-горе, ето защо 

изграждането на сайт като Studentsvo.com, значително ще улесни обикновеният 

потребител кандидат-студент и ще му предостави възможност безпроблемно да 

изрази своето мнение и становище. Също така ще определи нивото на неговите 

знания чрез решаване на онлайн тестове. 

 

ПРОЕКТ НА САЙТА 

Изграждането на сайта следва седем основни етапи. 

1. Подготовка 

Подготовката включва целият процес от избор на свободен домейн, 

регистрация и избиране на хостинг услуга съобразно технологиите, които ще се 

използват при изграждането на сайта, като се стигне до цялостната концепция. В 

подготвителният етап се прави обстоен преглед и анализ на конкурентните сайтове 

в тази област и оценяване на плюсовете и минусите им. Правят се срещи с 

обикновени потребители от целевата група на сайта (потенциални потребители) – 

наблюдение на поведението им в Internet и анализ на коментарите им относно 

индустрията и конкурентните сайтове. Прави се анализ на ключовите думи (т.е. 

какво търсят потребителите в Internet и каква е конкуренцията за дадена ключова 

дума). За домейн е регистрирано името Studentsvto.com, тъй като съдържа ключова 

дума „student” и описва цялата концепция на сайта, а именно студентството. 

2. Избор на платформи 

Този етап включва избор на подходящи платформи за изработка на уеб сайта и 

форума, даващи възможност за оптимизация, модификации, доработки и 

същевременно лесни за използване. 

- Избор на платформа за сайта: За да се изработи сайт тип блог, позволяващ 

добавянето на новини, тестове и допълнителна информация е необходимо 

използването на платформа за изграждането му. Wordpress е утвърдена платформа 

и лидер при изграждане на сайтове тип блог с административен панел, даващ 

голяма свобода за промени и усъвършенстване. За разработка на сайта се използва 

именно тази платформа. 



НАУЧНИ  ТРУДОВЕ  НА  РУСЕНСКИЯ  УНИВЕРСИТЕТ -  2010, том 49, серия 6.1 
 

 - 93 - 

- Избор на платформа за форума: Към днешна дата могат да се използват две 

решения за създаване на форум: Форум базиран на VBulletin и форум базиран на 

PHPBB. За реализацията на форума към сайта е използвана платформа PHPBB 

поради факта, че тя е безплатна и могат да се внедрят всички преимущества от 

Vbulletin след промяна на структурата на PHPBB. Така ще се постигне не само 

подобрена защита от спам, но и по-добре оптимизирана система от VBulletin. 

Форумът е преведен на български език чрез добавянето на специален модул. 

3. Изработка на дизайн 

В действителност се модифицира дизайн, предлаган от платформата с цел 

подобряване визията на сайта и получаване на желания резултат.  

4. Снимков материал и текстова информация:  

Тук се определя и композира самото съдържание на сайта. Събира се снимков 

и текстови материал предимно от онлайн издания и вестници и се преработва.  

5. Създаване на сайта и форума 

На този етап се модифицира платформата и се дописва код за конкретните 

нужди на сайта. Извършва се и корекция на структурата с цел SEO оптимизация. 

Всички страници и подстраници се  разработват и после се тестват. Създава се 

форумът и връзките между страниците. Накрая готовият сайт се тества за грешки и 

некоректни препратки. В бъдеще сайтът ще бъде обновяван с допълнителна 

информация чрез административният панел 

6. Web маркетинг 

Web маркетинга има за цел привличане посетители на сайта. Това се 

осъществява със SEO оптимизация и популяризиране в Internet. По същество това 

означава – добавяне на страниците в популярните търсачки, добавяне на сайта и 

форума в регионални и световни Web директории и изграждане на външни връзки 

(link building). Освен това добавяне на сайта във всички основни социални мрежи 

като: facebook.com, twitter.com, digg.com и др. Оптимизацията и маркетинга за 

търсачки е необходим защото [2]: 

• 86% от потребителите, решили да закупят даден продукт или услуга търсят 

повече информация в интернет; 

• 93% от потребителите разглеждат само първите две страници с резултати от 

търсенето. Повечето хора предпочитат да използват друго търсене или друга 

търсачка вместо да продължат да разглеждат сайтовете след първите 10 резултата.  

• 33% от потребителите смятат, че фирмите в началото на резултатите са 

основната марка в търсената ниша. Маркетингът за търсачки увеличава 

присъствието ви в Интернет и прави вашата марка популярна. 

7. Поддръжка 

Поддръжката включва периодично обновяване на съдържанието на сайта и 

SEO оптимизация на страниците за осигуряване на по-горно място в страницата на 

търсачките. За да бъде един сайт откриваем по желаните ключови думи за дълго 

време е нужна постоянна оптимизация на ключовите думи и обновяване на 

страниците. Писане на нови статии както в сайта така и във форума към сайта. От 

една страна се заражда по-голяма конкуренция за някои от ключовите думи и се 

изисква навременна реакция, за да се запази или повиши позицията в индекса на 

Google за дадена ключова дума, а от друга страна, Google изкарва в по-първите 

резултати.  

 

РЕАЛИЗАЦИЯ  

Целева група на потребители: Това се определя преди самото изграждането 

на сайта. Точното определяне на посетителите обуславя и крайният резултат от 

създаването на сата. Конкретния случай това са: ученици, студенти и преподаватели 

от регион България. Тези критерии определят профила на основните посетители, 

към които е насочено съдържанието на сайта. 
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Проучване на конкуренцията: 

Преди започването на оптимизацията на сайта и форума или преработката на 

дизайните, се прави обстоен преглед на конкурентните сайтове в тази и съседни 

области. Анализа включва кратко описание на плюсовете и минусите на всеки един 

от тях, списък с основните повтарящи се елементи както и похватите използвани от 

тях за оптимизация на страниците. Вторият етап от анализа представлява 

допитване до обикновени Internet потребители от целевата група и техните 

коментари относно конкурентните страници. Списъкът с положителните страни на 

конкуренцията, както и коментарите на потребителите се използват при изработката 

на дизайна. Похватите използвани от конкурентните сайтове за оптимизация на 

страниците се има в предвид при изграждане на SEO стратегията. 

SEO оптимизация и Internet Маркетинг 

Основната техника, на която е подчинен проекта и реализацията на сайта 

studentsvo.com и форумът към него е Internet маркетинга и оптимизацията за 

търсещи машини или на кратко наречени „търсачки”. Оптимизацията на Internet 

сайтове не е точна наука и се променя ежедневно. Критериите за това дали даден 

сайт е добре оптимизират се сменят и допълват постоянно с развитието на Internet. 

По правило един добре оптимизиран сайт е този, който следва елементарните 

принципи на SEO оптимизацията и се обновява често. 

Статистика на използваните търсачки 

Преди изработка на сайта на studenstvo.com се направи статистика на 

използваните търсачки, за да се определи типът маркетингови трикове, които да се 

приложат в кода. Тъй като Google е безспорен лидер в търсенето на 

интернационално ниво, както и лидер в континентите от целевата ни група на 

локално ниво, в комбинацията с уточнените основни правила за оптимизация, SEO 

оптимизацията ще е насочена предимно към Google. Това ни гарантира качествен 

трафик с потенциал за превръщането му в реални клиенти. Google пази в тайна 

голяма част от алгоритмите си за показване и подреждане по важност на резултати 

в търсачката, реализацията се придържа към известните техники. Друг важен 

елемент при работата за оптимизиране на страницата е стремежът към висок 

PageRank. PageRank е система разработена от Google за определяне на важността 

на даден Web сайт. Ранга има стойности от 1 до 10 където 1 е най-ниско, а 10 най-

високо. Рангът на сайтовете се обновява на всеки от 4 до 6 месеца. Тъй като 

домейнът studenstvo.com е регистриран от месец май 2010, то той все още няма 

ранг. Но при спазване на всички изисквания и качествен link building може да се 

постигне ранг от 1 до 3 още при първа корекция от Google 

Използва се “White-Hat” („Бяла шапка”) оптимизация, която е сред разрешените 

техники за оптимизация на сайтове [3]. Техниката изключва използване на 

забранени методи за оптимизиране, като така се гарантира, че сайтът няма да бъде 

отхвърлен от индекса на Google. Съществуват и така наречените „Black-Hat” техники 

за оптимизация – това е набор от забранени от Google техники които могат 

значително бързо да докара голям потребителски трафик на един оптимизиран сайт, 

но Google разработва алгоритми, с които се бори срещу подобни пробойни в 

оценителната Page Rank системи и наказва подобни сайтове с изключване от 

индекса. За добра дългосрочна оптимизационна маркетинг стратегия се 

препоръчват разрешените техники, тъй като забранените представляват голям риск 

за цялостната оптимизация. 

Статистика на ключовите думи [1]. 

Откриването на ключовите думи се прави преди изработката на сайта. В 

конкретния случай ключовите думи определят както заглавията, така и 

съдържанието на самия текст. Статиите, публикувани в сайта ще бъдат променяни 

от първоизточника чрез добавяне на съответните ключови думи. 
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За първоначално откриване на ключови думи се използват едновременно 

няколко Internet услуги: http://www.adwords.google.com/ - инструмент, даващ 

възможност да се проследят ключовите думи, използвани в платените 

реклами на google.bg и самата търсачка google.bg за ръчна проверка на всяка дума 

по отделно. 

Оптимизация на кода 

За да бъде оптимизиран кода на един сайт той трябва да отговаря на 

определени правила. В разработката на сайта и форума се приложиха следните 

оптимизационни  похвати:  

Title tag – Един от най-важните фактори при кодовата оптимизация е заглавието 

на сайта. Придържаме се към ключовите думи, смисъла на текста, както и към 

препоръчителната дължина от Google. Дължината и коректната употреба на 

заглавния таг и на meta description тага може да бъде проверена в последствие чрез 

Google Webmaster tools. Не използваме ръчно написване на meta keywords таг 

поради неотчитането им пред по-големите търсачки.  

Meta Tag Description e много важен елемент при индексирането от Google. 

Придържаме се към ключовите думи, смисъла на текста както и към 

препоръчителната дължина от Google. Използваме повторяемост на ключовите думи 

в повечето им или всички възможни комбинации. 

Оптимизация на връзките 

Връзките на сайта са създадени съобразно предварително уточнените ключови 

думи и смисъла на дадената страница. Името на връзките и страниците са основен 

похват при оптимизацията на страници. Друга важна особеност при изработка на 

сайта и форума е отношението към външните връзки. На няколко места в под 

страниците има препратки към други страници. За да се запази рейтинга на сайта в 

Google, всички външни връзки се реализират по следния начин: 

<a href="http://www.drehi.com/" target="_blank" rel="nofollow">www.ru.acad.bg</a> 

Тагът rel=”nofollow” се използва, за да забрани на търсещата машина да 

проследява точно тази връзка. По този начин рейтинга не се разсейва по 

подстраниците. С използването на target=”_blank” указваме, че страницата на 

препратката ще се отвори в нов прозорец. По този начин се запазва вероятността 

потребителят да посети други сайтове, като не напуска текущия сайт. 

Оптимизация на заглавието 

Следваща по значимост оптимизация, след заглавието на страницата е 

основната страница, описвана след таг <H1>. Поради тази причина е необходимо 

заглавието на началната страница на сайта да съдържа ключови думи за сайта. 

Необходимо е също така заглавието да бъде последвано от параграф текст, също 

съдържащ ключови думи. 

Studenstvo.com, както и всички други сайтове изградени посредством Wordpress 

платформа поставят за H1 tag заглавията на темите поместени на първа страница. 

Така на началната страница на сайта се формират множество H1 тагове съдържащи 

имена на новини, следствие на което Google вижда множество H1 тагове вместо 

само един, както се препоръчва. Поради тази причина структурата на система 

следва да бъде преработена като новините ще използват H2 таг, а за H1 таг ще 

използваме заглавие и текст написано директно от кода „hardcoded”, а не извличано 

от базата данни както всички новини. 

След детайлно проучване достигаме до извод, че подходящи ключови думи за 

използване са: „Кандидат студентски тестове” и „Университети в България”. 

Домейн име – име на страницата 

Адресът на сайта трябва да е лесен за произнасяне и да е лесен за запомняне. 

За предпочитане е да е максимално кратък. Думите в адреса на сайта трябва да са 

свързани със съдържанието на сайта. 
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Оптимизация на снимков материал 

Тази оптимизация на снимковия материал се прави с цел откриването на 

имената на статиите. При публикуване на всяка статия се задава алтернативен текст 

(Alt tags) и наименование на снимката, съдържащи ключови думи. Така Google 

разпознава снимката като отнасяща се до конкретна статия.  

Alt tags е задължителен елемент за правилната оптимизация на един сайт. Ако 

отсъства, страницата няма да има валиден HTML/XML код. Допълнително тези 

тагове помагат при индексиране на даденият графичен файл в Google Image Search 

и се увеличава възможността даденият файл да бъде намерен. Също така, текстът 

от Alt таговете влияе на ключовите думи на страницата към която води връзка от 

графичния файл. Имената на всеки графичен файл е съобразен със съдържанието 

във файла. По този начин, всяка една снимка ще се индексира по правилният начин 

в търсачките и ще генерира допълнителен трафик от Google Image Search. 

<img class="size-full wp-image-37" title="testove-durjaven-zrelosten-izpit" src= 

"http://studentstvo.com/wp-content/uploads/2010/05/testove-durjaven-zrelosten-izpit.jpg" 

alt="Тестове държавен зрелостен изпит" width="256" height="142" /><p class="wp-

caption-text">Тестове държавен зрелостен изпит</p></div> 

Това е код с който се задава снимка към статия: Тестове държавен зрелостен 

изпит и решения май 2010. Самото име на снимката е също преименувано да 

съдържа ключови думи, въпреки че при наличието на правилен alt tag и 

наименование това не е необходимо. 

Оптимизация на текста 

Търсачките четат текст. Ако една страница няма текст, тя е неоткриваема за 

търсачките, което значи, че е неоткриваема и за милиардите потребители, търсещи 

необходимата им информация. В сайта е използвано голямо количество текст, като 

се избягва използването на картини с изписан в тях текст. Повечето препратки са 

текстови, за да направи картотекирането им и индексирането им в търсачките 

възможно. 

Текстовото съдържание на сайта е преработено в съответствие с ключовите 

думи за постигане на SEO оптимизация. Тъй като потребителя търси за много 

различни и често неверни термини или съчетания от думи, при изграждането на 

текста на страниците на сайта е търсен стремеж към предоставяне на полезна 

информация за всички студенти и кандидат студенти в съчетания с повтаряне на 

ключови думи за по добра оптимизация. 

Допълнителна оптимизация 

Robots.txt, Карта на сайта, Google sitemap 

- Robots.txt е файл в който се задава кои от страниците на даден сайт да бъдат 

индексирани от търсачки и кои да са забранени за индексация. Ето и кода на 

robots.txt използван в сайта на студенство. 

User-Agent: * 

Disallow: /wp-admin/ 

User-Agent указва кои индексиращи роботи (ботове) да четат файла. В случая 

ние искаме всички да се съобразят с нашите изисквания. Disallow – оказва кои от 

страниците да не се индексират от ботовете. В случая не желаем съдържанието на 

директория /wp-admin/ да се появява в резултатите на търсачките, тъй като тя 

съдържа само административна информация. По подразбиране всички други 

страници ще се индексират. В последствие може да се провери дали robots.txt 

работи успешно чрез услугата Google Webmaster Tools [4]. 

Продължаваща работа по оптимизацията е задължителна за постигане на 

добри дългосрочни позиции в Google.  

Статистиката на препратените потребители е важна част маркетинга и 

определя точните данни от къде идва трафика към сайта. Това определя до колко 
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рекламирането на даден трети сайт е ефективно, а също така, как се справят 

отделните ключови думи на дадена страница. 

Чрез подобна статистика може да се провери какво казват и коментират 

потребители на трети сайтове относно сайта и форума на студенство след обратно 

посещение на страниците от които идват посетители. Такава информация е много 

ценна и помага за коригирането на грешки и като цяло на стратегиите на сайта. 

Социални мрежи 

Добавянето на сайта в определени социални мрежи значително повишава 

рентабилността и значимостта на сайта пред погледа на Google. Все по-важен 

фактор за един сайт е присъствието в популярните социални мрежи. Studenstvo.com 

има създадена страница във Facebook.com. Facebook и Twitter са най широко 

използваните социалми мрежи към момента. Сайта на студенство е добавен както в 

Facebook така и в Twitter. 

За допълнителен трафик към страницата както и затвърждаване на марката 

Тим, се прави рекламна кампания в по-големите български форуми чрез частни 

публикации с линк към страницата, за която предназначен трафика. 

Голям брой потребители в България посещават големите портални сайтове в 

българското Internet пространство като Dir.bg и Gbg.bg. Задължителното добавяне 

на сайта на студенство във всички известни портални сайтове в България и света 

носи допълнителни тематични потребители. За момента сайта е добавен във всички 

Български портални сайтове. 

 

ИЗВОДИ 

Динамиката и развитието на компютърните технологии и добрите възможности, 

които те предлагат, са предпоставка за широкото им използване както за получаване 

на информация, така и за онлайн обучение. Разработен е сайт, който предоставя на 

студентите и кандидат-студентите лесен достъп до информация и им дава 

възможност да изразяват своето мнение. Предлаганата възможност за онлайн 

тестове е допълнително улеснение на кандидат-студентите. Друго преимущество е 

изчистеният дизайн, интуитивен интерфейс и съвременна визия. За да бъде 

посещаван един сайт, той трябва да бъде изграден в съответствие с законите на 

търсачките и да бъдат ориентирани към посетителите. Разработеният сайт е добре 

оптимизиран според технологиите, поддържани от една от най-големите търсещи 

машини Google. Оптимизацията за търсещи машини се постига чрез подробни 

статистически данни и периодично обновяване и добавяне на данни съобразно 

резултатите от статистиката. 
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